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Weitere Referenten sind angefragt

Ein einheitliches Geschaftsmodell ist fir die Leistungserbringung im Rahmen der
Grundsicherung nicht vorgeschrieben - entsprechend vielfaltig sind die Aufbau- und
Ablauforganisationen der Trager gestaltet. Die Organisation beeinflusst die Leistungs-
erbringung vor Ort mafgeblich und ist damit ein wichtiger Faktor fur den Erfolg der

Arbeitsmarktreform.

Das Forum beleuchtet Kriterien fiur den Erfolg von Aufbau- und Ablauforganisationen und gibt
einen Uberblick (iber bestehende Organisationsmodelle mit deren Méglichkeiten und Grenzen.

Die Bedeutung von Geschéaftsprozessoptimierungen wird aufgezeigt.

d Kriterien fur den Erfolg von Aufbau- und Ablauforganisationen

. Uberblick tber verschiedene Organisationsmodelle, Erfahrungen, Méglichkeiten und
Grenzen

. Bedeutung von Geschéaftsprozessoptimierungen, Ansatz der Internen Beratung der
Bundesagentur fir Arbeit
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